
 

Zielonki – Wieś, 01.09.2025r. 

Polityka jakości 

 
Firma Polgard działa na szeroko pojętym rynku systemów zabezpieczeń technicznych. 

Spółka zajmuje się projektowaniem, produkcją, instalacją i wdrażaniem systemów telewizji 

przemysłowej, systemów alarmowych i systemów kontroli dostępu. Specjalną pozycją w 

ofercie firmy są systemy monitoringu wizyjnego w pojazdach – autobusach, tramwajach 

i pociągach a także systemy audio i wideo rejestracji szlaków kolejowych. Dzięki 

wypracowanym własnym rozwiązaniom, doświadczeniu, dużej liczbie Klientów i dobrej 

opinii Polgard wypracował przewagę rynkową. 

Nadrzędnym celem organizacji jest dostarczanie i wdrażanie jak najbardziej 

innowacyjnych, bezawaryjnych i optymalnych rozwiązań z zakresu systemów zabezpieczeń 

elektronicznych,  które  mają  poprawiać  bezpieczeństwo  klientów,  mieszkańców 

i pasażerów. Dzięki temu spółka chce zatrzymać wysoki poziom sprzedaży i zleceń wśród 

stałych klientów i pozyskiwać nowych. 

Firma w swojej działalności kieruje się następującymi zasadami: 

- dążymy do ciągłej poprawy jakości , bezpieczeństwa i funkcjonalności naszych systemów, 

- dążymy do ciągłej poprawy wskaźników jakości w systemach mobilnych (do pojazdów), 

- zwiększamy przychody dzięki utrzymaniu zaufania i dobrej opinii wśród istniejących 

klientów i pozyskiwaniu nowych, 

- nasi pracownicy tworzą wraz z zarządem zespół wysoko wykwalifikowanych specjalistów, 

których celem jest ciągła poprawa innowacyjności i jakości produktów i usług oraz 

wymiana zdobytych doświadczeń. 

Gwarantem   osiągnięcia   założonych   celów   jest   zobowiązanie   zarządu 

i  wszystkich  pracowników  do  spełniania  wymagań  klientów  oraz  wdrożenie 

i ciągłe doskonalenie systemu zarządzania jakością zgodnego z normami ISO 9001:2015 

oraz ISO/IEC 27001:2023-08 
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